Stiftung SPI

" Mobiles Beratungsteam Berlin
> ’ fur Demokratieentwicklung

Veranstaltungsreihe ,Ankommen gestalten”:

Strategien und Perspektiven fir die Zusammen-
arbeit mit Neuzugewanderten

S —~ T —r"‘

Ao QALY
b AeCE

Eine Veranstaltungsreihe des
Mobilen Beratungsteams der
Stiftung SPI

Zweite Veranstaltung am
7. November 2017

,Partizipation von geflichteten
Menschen: Die Angst vor dem
Mitmachen Uberwinden”




Stiftung SPI

Dokumentation

~Ankommen gestalten” — Strategien und Perspektiven fur die Zusammenarbeit mit
Neuzugewanderten
Eine Veranstaltungsreihe des Mobilen Beratungsteams Berlin der Stiftung SPI

Einleitung

Seit dem Friihjahr 2016 arbeitet das Mobile Beratungsteam Berlin (MBT Berlin) fir Demokratie-
entwicklung der Stiftung SPI an Formaten und Materialien, die beim Dialog Gber Werte und bei
der Vermittlung von Normen in der Arbeit mit gefliichteten Menschen unterstitzen sollen. Im
letzten Jahr wurde mit der Handreichung ,,Ankommen — Durch Normenorientierung und Wer-
tediskussion den Integrationsprozess fur Fluchtlinge erleichtern” eine Reflexionshilfe fur kon-
flikthafte Falle aus der Flichtlingsarbeit veréffentlicht, die sich vor allem an Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren richtet. Aufgrund der groBen Resonanz auf die Handreichung und den
durch die Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteuren vor Ort festgestellten Bedarf an Vernet-

zung und Austausch, wurde diese Veranstaltungsreihe konzipiert.

In der Veranstaltungsreihe ,Ankommen gestalten — Strategien und Perspektiven fir die Zusam-
menarbeit mit Geflichteten” haben haupt- sowie ehrenamtlich Beschaftigten in der Flichtlings-

arbeit die M&glichkeit zu einem kollegialen Austausch.

Es gibt drei Veranstaltungen, die sich jeweils mit einem der drei Schwerpunktthemen Identitat —
Teilhabe - Kommunikation beschéaftigen. Jede Veranstaltung wird durch den Input eines Exper-
ten/einer Expertin eréffnet, um im Anschluss in den offenen Austausch mit den Teilnehmenden

Erfahrungen und Fragen zu diskutieren.
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Zweite Veranstaltung am 7. November 2017 in der Kulturklche der Stiftung SPI

. Partizipation von gefllichteten Menschen: Die Angst vor dem Mitmachen Uberwinden”

An der Veranstaltung in der Kulturktiche der Stiftung SPI nahmen 30 Personen aus verschiede-
nen Arbeitsfeldern der Flichtlingsarbeit teil, zum Beispiel Sozialarbeiter/innen und Leiter/innen
von Fliichtlingsunterktnften und Jugendfreizeiteinrichtungen, Flichtlings- und Ehrenamtskoor-
dinatorinnen und -koordinatoren sowie Ehrenamtliche, Geflichtete und weitere Akteure.

Ablauf

17:00
17:15

18:30
18:45

19:45
20:00

BegriBung und Einfihrung — Johanna Dietrich | MBT Berlin, Stiftung SPI

Input: , Kultur, Politik und was das mit MUll zu tun hat”

von Hannah Wettig | Freie Journalistin mit den Arbeitsschwerpunkten Arabische
Welt, Entwicklungszusammenarbeit, Feminismus; Koordinatorin des Projekts , Vom
FlGichtling zum Burger / zur Blrgerin”- WADI e. V.

Pause

Drei Werkstatten zum Thema ,, Partizipation von Geflliichteten” mit den Fragen:
Wie gelingt Partizipation von Gefllichteten in ihrem Arbeitsfeld?

Was funktioniert gut/nicht so gut?

Auswertung der Werkstatten im Plenum

Ausklang
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BegrtiBung und EinfUhrung durch Johanna Dietrich, Mitarbeiterin des Mobilen Bera-
tungsteams Berlin fir Demokratieentwicklung der Stiftung SPI

Das Mobile Beratungsteam beschaftigt sich mit der Frage, wie ein gutes Zusammenleben in Viel-
falt gelingen kann. Zielgruppe sind Multiplikatorinnen und Multiplikatoren, die bei der Gestal-
tung von Vielfalt und beim Umgang mit Diskriminierungen beraten und begleitet werden. Die
Beratungsnehmer/innen sind in den Feldern Schule, Sozialarbeit, Polizei, Bezirksamter, weiteren
offentlichen Einrichtungen und auch in Vereinen zu finden.

Um die realen Bedarfe der Multiplikatorinnen und Multiplikatoren zu ermitteln, wurde in zahlrei-
chen Flachtlingseinrichtungen hospitiert, Gesprache mit Leitungen, haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeitenden, Geflichteten und weiteren Akteuren der Flichtlingsarbeit gefihrt.

Johanna Dietrich stellte zu Veranstaltungsbeginn Fragen zum gegenseitigen Kennenler-
nen.

Dabei war festzustellen, dass viele Schutzsuchende einen hohen Orientierungsbedarf haben. Die
meisten beflrworten die Demokratie und die damit einhergehenden verfassungsrechtlichen
Normen und gesellschaftlichen Werte. Es ist aber auch eine Uberforderung und Irritation festzu-
stellen. Vieles in der deutschen Gesellschaft kann am Anfang widersprichlich wirken und zu
Verunsicherungen fuhren.

Hinzu kommen die teilweise schwierigen Lebensbedingungen in den Unterkiinften und der
Mangel an ausreichenden Kontakten auBerhalb der Unterkunft. All das erschwert es, einen wirk-
lichen Bezug zur Aufnahmegesellschaft und den Regeln des Alltags zu bekommen.

Angesichts dieser Situation stellt sich die Frage: Wie kdnnen Neuzugewanderte mit den Werten
und Normen der Aufnahmegesellschaft vertraut gemacht werden? Den Lebensbedingungen in
den Einrichtungen, aber besonders den dort haupt- und ehrenamtlich arbeitenden Menschen
kommt hierfur eine wichtige Rolle zu. Denn fur die Neuzugewanderten reprasentieren sie ,ein
Stuck Deutschland”.
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Doch wie kann neben den
zahlreichen taglichen
Anforderungen und Aufgaben
eine Auseinandersetzung mit
Werten und Normen erfolgen,
die langfristig als Ent- und nicht
als Belastung empfunden wird?
Diese Fragestellung fuhrt

zum inhaltlichen Schwerpunkt
der Veranstaltung.

Graphic Recording der Veranstaltung.

Nachdem im Oktober die Perspektive und Identitdten der Neuzugewanderten thematisiert wur-
den, geht es bei der heutigen Veranstaltung um das Thema ,Partizipation von gefllichteten
Menschen: Die Angst vor dem Mitmachen Uberwinden”.

Gerade in Fluchtlingseinrichtungen ist es wichtig, reale Mdglichkeiten der Beteiligung zu eroff-
nen und damit sowohl Teilhabe als auch Selbstwirksamkeit zu ermdéglichen. Viele Einrichtungen
stoBen dabei an Grenzen. Die strukturellen Bedingungen und der rechtliche Status der Schutz-
suchenden schlieBen eine wirkliche Teilhabe oft aus. Hinzu kommt die Scheu der Neuzugewan-
derten, reale Mdglichkeiten der Teilhabe zu nutzen. Doch echte Mdéglichkeiten und Freirdume
zur Partizipation sind wichtig, um Demokratie lebendig erfahrbar zu machen.

Den Input liefert die Referentin Hannah Wettig. Sie ist freie Journalistin mit dem Arbeitsschwer-
punkt arabische Welt und Koordinatorin des Projektes ,Vom Fluchtling zum Burger/zur Blrge-
rn”.

Impulsvortrag von Hannah Wettig, freie Journalistin: , Kultur, Politik und was das mit
Mall zu tun hat”

Hannah Wettig hat 20 Jahre als Journalistin aus arabischen Landern berichtet, und insgesamt
flnf Jahre in Kairo und Beirut gelebt. Seit 10 Jahren arbeitet sie zudem im Bereich der Entwick-
lungszusammenarbeit,

Kultur oder Politik?

Eingangs erlauterte die Referentin ihre Zielsetzung fir den Vortrag: Wahrend des Arabischen
Frihlings wurde sie immer wieder mit der Behauptung konfrontiert, , die Araber” seien nicht
demokratiefahig. Sie schloss die Fragen an, warum das nicht stimme, was Grinde fir ein unter-
schiedliches Verhalten von Menschen aus verschiedenen Regionen sein kédnnten und was das
mit Kultur und Mill zu tun haben kénnte.

Anhand von Fotos aus Kabul zeigte Wettig auf, wie sich im Laufe einiger Jahrzehnte das veran-
dere, was von auB3en als ,Kultur” bezeichnet werde, aber eigentlich von der Politik des jeweili-
gen Landes bestimmt sei. Bilder aus den 1970er Jahren zeigten junge Frauen in Minirdcken,
sowohl in der GroBstadt als auch auf dem Land. Weitere Fotos stellten Frauen in Burka sowie
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Taliban dar, aber auch Frauen mit lockerer Kopfbedeckung auf einer Demonstration gegen
hausliche Gewalt. Die Burka, so Wettig, werde zwar von den Taliban als afghanische Kultur be-
zeichnet. Tatsachlich werde sie traditionell ausschlieBlich von Paschtuninnen in den Bergen ge-
tragen, in den StraBBen von Kabul sei sie nicht Ausdruck von Kultur, sondern von Politik.

Um zu erklaren, warum sie dennoch heute so verbreitet ist, zeichnete Wettig die politische Ent-
wicklung Afghanistans nach. 1979 sei ein folgenreiches Jahr gewesen: Der iranische Schah wur-
de gestirzt, die Revolution anschlieBend von Islamisten unter Khomeini vereinnahmt. Die Sow-
jets marschierten ein, die USA unterstltzen anti-sowjetische Milizen, die Mudjaheddin, um das
Land ,in die westliche Welt” zurlick zu holen. Dadurch sei der Aufstieg der Islamisten gefordert
und vieles von dem ins Leben gerufen worden, was heute als afghanische , Kultur” gesehen
werde. Nicht nur in Afghanistan gelte, dass Kultur nie statisch sei.

- E

Kultur habe immer politische und soziale Griinde. Vieles, was als Tradition gelte, sei erst im 19.
Jahrhundert als stadtische Mode geschaffen worden. Als europadische Analogie zu den Verande-
rungen der letzten Jahre im arabischen Raum nannte sie das Jahr 1968.

Was hat MUll mit Politik zu tun?

Als Beispiel fur die Auswirkungen von unterschiedlichen politischen Systemen nannte Wettig
den Umgang von Menschen aus Agypten, dem Libanon, Libyen oder Syrien mit Mll. Sie erzéhl-
te dazu von ihren Erfahrungen in Workshops zum Thema interkulturelle Kompetenz: Haufig sei
vor den Wohnheimen viel Mill zu sehen, in den Wohnungen selber sei es aber akribisch sauber.
Auch auf sehr armliche Flichtlingsunterkinfte in Syrien oder auf Beiruter Slums treffe das zu.
Die Erklarung dafir sieht Wettig in der wahrgenommenen Trennung von ,auBen” als Bereich
der Regierung und ,,innen” als Privatbereich. Der Bereich der Regierung werde als feindlich bzw.
willkirlich und korrupt wahrgenommen. Selbst in Villenvierteln, berichtete sie, wirfen die Be-
wohner ihren MUl auf die StraBe, wahrend hinter den Mauern in den Gérten alles sauber und
herausgeputzt sei.
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Zur Rolle und Wahrnehmung der Regierung und des &ffentlichen Raums in Syrien zeigte Wettig
ein Foto von einem Plakat am StraBenrand: Es zeigt Assad neben Putin und dem Chef der His-
bollah in der Pose eines Mafiabosses. Wettig sprach von ,Republiken der Furcht” und bat um
die Assoziationen der Zuhorer/innen. Ganove, James Bond, Geheimdienst, Mafia wurden ge-
nannt. Mit dem Verweis auf ein weiteres Schild, ,Welcome to Syria Al-Assad” (Willkommen in
Assads Syrien”) und auf die Wendung , Gaddafis Libyen” zeigte sie auf, dass das Land jeweils als
Besitz des FUhrers wahrgenommen werde.

Genau das sei die zentrale Veranderung wahrend des Arabischen Frihlings 2011 gewesen: Die
Menschen hatten das Land in Besitz genommen. Als erstes seien sie auf die StraBen gegangen,
hatten aufgerdaumt und StralBen geputzt. In der ersten Revolutionsphase seien die Putztrupps als
wichtige Komitees auslandischen Journalist/innen prasentiert worden.

Im Anschluss kam Hannah Wettig auf den Libanon zu sprechen, der keine Diktatur, sondern ein
Failed State sei. Auch hier zeigte sie ein Foto von Millmassen und von der Bewegung ,Madina-
ti” (,meine Stadt”), die aus der sogenannten Miullrevolution gegen den Zusammenbruch der
Abfallwirtschaft 2015 entstanden ist. Die Bewegung habe o6ffentliche Treffen organisiert, bei
denen alle Interessierten ihre Ideen gegen verkrustete Strukturen einbringen konnten. Das Prob-
lem im Libanon sei jedoch, dass das komplizierte Wahlsystem zur Bevorteilung bestimmter
Gruppen fihre. Es unterstitze die Macht der Clanchefs. Trotz groBer Beteiligung und politi-
schem Interesse der Birger/innen sei deshalb kaum echte demokratische Teilhabe gegeben.

Herausforderungen far die Partizipation

Wettig zufolge gibt es in Diktaturen groBe Hurden, eigene Ideen umzusetzen. In erster Linie
seien die Hindernisse Angst, Zwecklosigkeit, Unuberschaubare Konsequenzen, Ruckzug auf die
Familie/Freundeskreis, Mangel an Solidaritat, fehlendes Know-How und die Frage ,Wer bin
ich?”

Diese Punkte erlduterte sie anhand von konkreten Beispielen.

Menschen in libyschen Basiskomitees hatten die Erfahrung gemacht, dass Verbesserungsvor-
schlage als Kritik an der Regierung interpretiert wirden und sanktioniert werden kénnten
(, Willst du damit sagen, dass Gaddafi sich nicht um die StraBenreinigung kimmert?"). Dadurch
lerne man, den Mund zu halten.

Der Impuls, sich gegenseitig beizustehen, werde unterdriickt. Wenn ein Schiler schlecht behan-
delt werde, finde er in Deutschland eher Unterstitzung durch Mitschiler/innen. Solidarisches
Handeln musse daher erst gelernt werden bzw. der Impuls Wegzuschauen, der keine Gleichgul-
tigkeit ist, sondern Uberlebensstrategie, Uberwunden werden. Ein Ziel des Projektes ,Vom
FlGichtling zum Blrger” sei es daher, die Solidaritat unter Geflichteten zu starken, zum Beispiel
mit Theaterprojekten die Idee einzubringen, dass man sich gegenseitig helfen kann.

Zum Punkt fehlendes Know-How berichtete Wettig von ihrer Arbeit far das Projekt ,, Adopt A
Revolution”, das zu etwa 30 zivilgesellschaftlichen Gruppen in Syrien Kontakt halte. Diese seien
am Anfang haufig Uber-blrokratisiert gewesen und hatten zum Beispiel monatlich einen neuen
Vorstand gewahlt, weil ihnen die Erfahrung fehlte.
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Die Frage ,,Wer bin ich?” versteht Wettig als die Auseinandersetzung mit den eigenen Interes-
sen und Kompetenzen. Diese stelle sich oft erst in Deutschland. Als Beispiel nannte sie den
Wunsch vieler Gefllchteter, Deutsche kennenzulernen. Oft fehle es an erfolgreichen Strategien,
um dies zu erreichen. Um z. B. als Uni-Gruppe Menschen zum Essen einzuladen, brauche es das
Wissen, dass es einen AStA und eine Flichtlingsbeauftragte gibt, aber auch das Wissen, dass
man Zettel aufhangen darf. Geflichtete aus Diktaturen stellten manchmal die Frage: , Wer gibt
mir die Erlaubnis, das zu tun?”, und genau das sei die Aufgabe von Projekten wie ihrem: Men-
schen zu vermitteln, dass sie diese Erlaubnis haben und dass sie sich Handlungsfahigkeit zu-
schreiben durfen.

Im Anschluss an den Vortrag wurde der Raum fir Fragen ge6ffnet.

In der Diskussion tauchte u. a. die Frage auf inwiefern der Fokus auf die Schwierigkeiten der
Partizipation in Léndern wie Afghanistan, Libyen oder Agypten von den Hindernissen, die wir
auch in Deutschland mit Partizipation haben, ablenke. Es wurde angemerkt, dass es wichtig sei,
die politischen Hirden, die es in Deutschland beim Thema burgerschaftliches Engagement und
politische Teilhabe gebe, mit in die Debatte einzubeziehen und nicht allein bei den Herkunfts-
landern der Gefllchteten zu bleiben.

Die Referentin Hannah Wettig antwortete, dass es zwar auch hier Angste und strukturelle Prob-
leme gebe, aber gleichzeitig die individuellen Rechte geschitzt und einklagbar sind und es diver-
se Moglichkeiten der Beschwerde gebe. Die politischen Strukturen der Herkunftslander zu ken-
nen sei in dieser Hinsicht sinnvoll, da es verdeutliche, dass es unterschiedliche Verhaltensweisen
der Personen aus diesen Landern geben kann, welche nichts mit Kultur oder Mentalitat zu tun
haben, sondern mit politischer und struktureller Pragung.

Eine andere Person aus dem Publikum wies darauf hin, dass auch auf den Status der Asylsu-
chenden geachtet werden misse. Man dirfe nicht zu viel verlangen. Zuerst kdmen die Fragen
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nach Grundbedurfnissen, nach dem Familiennachzug, dem Spracherwerb. Auf3erdem habe eben
nicht jeder Mensch das Bedurfnis, sich politisch einzubringen (es sei denn, man war bereits poli-
tisch engagiert). Hannah Wettig wies darauf hin, dass der Punkt Familie in ihrer Broschure ,Vom
Flichtling zum Burger” viel Raum einnehme. Sie fUhre auch keine Workshops mit Neuange-
kommenen durch, sondern erst nachdem der Anfanger-Deutschkurs absolviert wurde.

Die Moderatorin Johanna Dietrich regte an, sich in den Werkstatten weiter auszutauschen und
sich als Uberleitung zum zweiten Teil des Abends mit dem Sitznachbarn Uber eigene Partizipa-
tionserfahrungen auszutauschen.
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Nach einer kurzen Pause ging es weiter in die Werkstatten.


https://vom-fluechtling-zum-buerger.org/wp-content/uploads/2016/11/VFzB_HP1.pdf
https://vom-fluechtling-zum-buerger.org/wp-content/uploads/2016/11/VFzB_HP1.pdf

Ergebnisse der Werkstatten
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In drei Kleingruppen wurden im Anschluss zwei Fragen bearbeitet:

- Wie gelingt Partizipation von Gefllichteten in ihrem Arbeitsfeld?

- Was funktioniert gut/nicht so gut?

Hier eine Ubersicht der Ergebnisse aus der Werkstattarbeit:

Was funktioniert gut?

> Dhwrkule d“,j —
A ‘Aa.’mlwlfl’ﬂ/’"&‘ i7

>HM MM IWA’/M‘ > Konbaldbans? durch "’lwn/'

Tafghetn &umm/i‘ e, wageattet, 5

Lo h s Ayt
dlor lurt Wﬁawmjﬁm}

b4 5,[5,774:&&!“5 . ﬂmd\m‘é Y 7 ﬁ"i 2

7 wrk finbezthéen = Z[ Mj
o und it g
. ::’ G b Ut 5 o, 20 Mv/""’f
B > o mus nutien wm Lrﬂv#,w 3w vedveren bt
D un sih betuligt Betwligurg v Gelluckseten

> Sibtkuniat fisay [ 7 Atheviny et b |
) “""" b ngls

Bewohnerrat
Geschlechtertrennung sinnvoll
Zusatzliche Sprachkurse
Gemeinsame Freizeitgestaltung
Ehrenamt auf Augenhdhe
Ressourcen erkennen + aktivieren
In Schulen: Klassenrat + fester wo-
chentlicher Rhythmus; Methoden
notwendig

Herstellung von Peergruppen

Klare Rollen/Tatigkeiten innerhalb
der Institutionen

Dialog: das erste Einbeziehen =
Fragen und Aufzeigen von Grenzen
der Partizipation

Eigene Ideen, eigenen Platz finden
(Wertschatzung!)

Gemischte Gruppen (einander Vor-
bild sein, ,Abgucken”)
Beziehungsarbeit

Lebenswelt einbeziehen
Kurzfristige Erfolge

Angebote — Ideen missen Interes-
sen treffen

Erkldrung: Was bringt mir Partizipa-
tion

Fragen: Was braucht ihr? Was sind
eure Fragen?

Persdnliche Kontakte
Perspektiven-Coaches > Gefllchtete
einbeziehen
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Hindernis: Gruppierungen nach
Nationalitaten

Offnung nur in Peergruppen
Hindernis: Gruppierung nach Ge-
schlechtern

Nachholbedarf: Hilfe zur Selbsthilfe
als Konzept

Partizipation in gemischten Grup-
pen: Gefllchtete und nicht-
Gefluchtete

Anerkennung von AbschlUssen
Vorurteile in der Aufnahmegesell-
schaft

Kontaktangst in der Aufnahmege-
sellschaft (neu, ungewohnt, wo an-
fangen? Angst, was falsch zu ma-
chen)

Unsicherheit, was Partizipation ist >
Angst, Kontrolle zu verlieren bei Be-
teiligung von Geflichteten

Zu groBe Gruppen (man kann dann
nicht mehr einzelnen Personen ge-
recht werden)

Aktivierung ist nicht bei allen gleich
moglich

Nur ,Angebote machen” ohne
Kontext

Angebote auBerhalb der Unterkunft
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Abschluss

Zum Schluss trugen die Kleingruppen ihre Ergebnisse in einer kurzen Blitzlichtrunde zusammen
und Jana Kreisl stellte ihre Graphic Recording Zeichnungen vor.
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